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Asigurarea  Conditii generale
Wise Rapid

Te rugam sa iti aloci timpul necesar pentru a parcurge acest document, deoarece explica in detaliu modul in care
functioneaza asigurarea ta. Nu uita cd agentul tau de asigurare iti sta la dispozitie pentru orice neclaritati pe
care le-ai putea avea acum sau pe parcursul contractului.

Pentru ca stim ca intelegerea acestui produs poate fi uneori anevoioasa, am impartit acest document in doua
sectiuni, pentru a usura parcurgerea lui:

- Tn prima sectiune iti prezentdm Conditiile generale ale asigurarii Wise Rapid, cu informatii despre
functionalitatea contractului de asigurare in contextul imbinarii unei componente de protectie si a unei
componente de investitii. [ti vom detalia riscurile asigurate prin acest contract, cand se activeaza acoperirea,
ce presupune plata primei unice de asigurare, ce drepturi si obligatii au ambele parti din contract, cum poate
fi incetat acest contract s.a.m.d.

- Tn a doua sectiune iti prezentdm Conditiile speciale ale asigurarii Wise Rapid, cu informatii despre ce
fnseamna mai exact o componenta de investitii si cum functioneaza ea in contextul unitatilor de fond. Iti vom
explica ce factori pot influenta valoarea contului tau, precum si cum poti beneficia de sumele acumulate n
timp.

Pentru o intelegere cat mai simpla a Termenilor si Conditiilor, fiecare sectiune incepe printr-o lista de definitii.

Definitii generale
Aniversare: data la care se implineste un numarintreg de ani, in functie de data intrarii in vigoare a asigurarii, mentionata

in polita de asigurare (Ex.: contractul intra in vigoare in 21.06.2018 si va avea aniversarea in fiecare an la scadenta din
21.06, indiferent de frecventa de plati aleasa).

Accident : eveniment datorat unei cauze fortuite, violente si exterioare, care survine in perioada de valabilitate a
asigurarii, independent de vointa Asiguratului si care se soldeaza cu vatamarea corporala sau decesul Asiguratului si
se datoreaza actiunii bruste asupra organismului a unor factori externi (mecanici, termici,electrici, etc). Evenimentele
care nu sunt datorate unor cauze exterioare, ci sunt datorate efortului fizic sau unor cauze interne, medicale, cum ar fi
(enumerarea este doar ilustrativa, nu limitativa): accident vascular cerebral, atacul ischemic tranzitor, rupturd vascular3,
nu sunt incluse in aceasta categorie, acestea fiind considerate cazuri de Tmbolnavire.

Asigurat: este persoana in favoarea careia se incheie asigurarea, al cérei nume este specificat in polita de asigurare si a
cérei viata face obiectul prezentului contract de asigurare. In cazul in care Asiguratul este o persoana minora, obligatiile
si drepturile contractuale ale acestuia vor fi exercitate prin intermediul reprezentantului sdu legal.

Asigurator: MetlLife Europe Designated Activity Company, o societate Irlandeza constituitd sub form& de ,private
company limited by shares”, cu sediul social in Str. Lower Hatch, nr. 20, Hatch, Dublin 2, Irlanda, inregistrata la Oficiul
Registrului Societatilor din Dublin sub numarul 415123 si autorizatd de Banca Centrald a Irlandei cu nr. C42062, prin
sucursala sa din Roménia, Metropolitan Life Asigurari MetLife Europe d.a.c. Dublin Sucursala Bucuresti, cu sediul social
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in Bd. Lascar Catargiu, nr 47-53, etaj 4, sector 1, Bucuresti, Romania, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de
pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/ 135 / 07.01.2016, avand cod unic de identificare 35383464 (denumita in
continuare si “Societatea”).

Asigurarea Wise Rapid: o asigurare de viatd cu componenta investitionald, al cérei obiectiv principal este investitia
in programe dedicate, administrate de Asigurator. Castigurile investitionale nu sunt garantate de catre Societate,
riscul investitional fiind preluat de catre Titularul/ Asiguratul politei. Pe perioada de valabilitate a asigurarii, Asiguratul
beneficiaza si de protectie financiara pentru riscul de deces din orice cauza. Prima de asigurare a acestei asigurari este
unic3, platitad odata cu intrarea in vigoare a contractului.

Beneficiar: persoana desemnata de Titularul asigurarii, cu acordul Asiguratului, sa incaseze beneficiile platibile in
baza prezentei asigurari in cazul decesului Asiguratului. In cazul in care nu sunt desemnati Beneficiari, indemnizatia de
asigurare/ despéagubirea va fi platita catre mostenitorii legali ai Asiguratului.

Cerere de asigurare: formularul completat si semnat pe propria rdspundere sau consimtit prin utilizarea tehnicilor de
comunicare la distanta puse la dispozitie de catre Asigurator, de catre Titularul asigurarii si, dupéa caz, de catre Asigurat,
ce contine informatii necesare in vederea incheierii contractului de asigurare (inclusiv, dar fara a se limita la date cu
privire la Titular/ Asigurat), precum si manifestarea de vointa si consimtamantul Titularului si, dupa caz, a Asiguratului
pentru incheierea asigurarii.

Componenta de protectie: componenta contractului de asigurare al carei scop principal este acoperirea Asiguratului
pentru riscul de deces din orice cauza, prin Suma Asigurata.

Componenta de investitii: componenta contractului de asigurare al cérei scop principal este acumularea in timp a
unor sume de bani in contul de investitii, prin cumpararea de unitdti de fond corespunzatoare programelor de investitii
puse la dispozitie de catre Asigurator. Investirea unitatilor de fond in contul de investitii se realizeaza in urma platii
primei unice de asigurare.

Conditie preexistenta: orice boald sau vatamare corporald ca urmare a unui accident sau altd conditie medicala a
Asiguratului, manifestata si diagnosticata ca atare de un medic sau pentru care s-au acordat ingrijiri medicale, inainte de
data de intrare in vigoare sau de data repunerii in vigoare a prezentei asigurari. Conditia preexistenta se aplicd conform
prezentelor conditii contractuale in primii 10 ani de la data intrarii in vigoare/repunerii si timp de 10 ani de la cresterea
sumei asigurate pentru surplusul de suma.

Contract de asigurare: definit “sui generis”, este actul juridic bilateral prin care riscurile asigurate sunt preluate de
céatre Asigurator, in schimbul pl&tii primei de asigurare de catre Titular. Contractul pentru Asigurarea ,,Wise Rapid”
(astfel cum este definitd mai sus) cuprinde: cererea si polita de asigurare, orice anexe, acte aditionale, declaratii,
rapoarte medicale, prezentele conditii de asigurare, Prospectele Programelor de Investitii si orice alte documente
anexate.

Contul de investitii: un cont individual administrat de Asigurator pentru Asigurat, utilizat pentru evidenta unitatilor de
fond. In acest cont se reflecta functionalitatea in timp a componentei de investitii. Detalii despre modul de functionare
al acestui cont sunt prezentate in conditiile speciale ale prezentului document.

Costul asigurarii de deces: costul componentei de protectie, dedus lunar din valoarea contului de investitii prin
diminuarea numarului de unitati de fond.

Data intrarii in vigoare: data aleasd de Titular pentru inceperea contractului de asigurare. Aceasta nu poate fi mai
mare de 30 de zile de la data la care clientul completeaza cererea de asigurare.

Data maturitatii: data la care expira contractul de asigurare (obligatiile Asiguratorului inceteaza si riscurile nu mai sunt
acoperite), conform politei de asigurare, respectiv prima aniversare a contractului dupa ce Asiguratul a implinit varsta
de 75 (saptezeci si cinci) de ani.

Durata contractului de asigurare: numarul intreg de ani, calculati de la data intrarii in vigoare a contractului de
asigurare, pe perioada cérora contractul de asigurare a fost in vigoare. Dacad numarul de ani nu este numar intreg, se ia
in considerare urmatorul numar intreg.

Eveniment asigurat: incident sau serie de incidente care produc riscul asigurat si la aparitia carora Asiguratorul va plati
indemnizatia de asigurare catre Beneficiar.
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Excluderi: situatii in care Asiguratorul nu plateste indemnizatia de asigurare/ despagubirea, desi s-a produs riscul
asigurat.

Extinderea automata a perioadei de investitii: continuarea automata a contractului de asigurare, astfel incét, unitatile
de fond continua sa fie administrate de catre Asigurator si dupa data maturitatii, dacd componenta de investitii
indeplineste anumite conditii stabilite de catre Societate, pe o perioada pre-determinata de timp.

Forta majora: o situatie externa, imprevizibila, neasteptata si independenta de vointa partilor, invocata de una din parti,
doveditd cu documente emise de autoritati publice competente, care a impiedicat una din parti sa isi indeplineasca
obligatiile contractuale, desi a depus toate diligentele necesare in vederea indeplinirii obligatiilor respective.

Indemnizatia de asigurare sau Despagubirea: suma care va fi platita de Asigurator catre Beneficiari, in urma producerii
evenimentului asigurat. Indemnizatia de asigurare se va calcula in functie de sumele asigurate pentru riscurile prevazute
in polita de asigurare.

Infractiune: faptd prevazuta si definita de legislatia penald in vigoare.

Interes asigurabil: interesul pe care il are Titularul in raport cu Asiguratul vis-a-vis de riscul asigurat. Titularul are un
interes asigurabil daca este posibil sa sufere o pierdere reala sau un prejudiciu in cazul in care are loc evenimentul
asigurat.

Imbolnavire: modificarea organicad sau functionald a starii normale de sdnatate a Asiguratului, manifestata si
diagnosticata ca atare dupa data intrarii in vigoare a acestui contract de asigurare.

Medic: persoand care profeseazd medicina pe baza unor studii superioare de specialitate, detine drept de libera
practica si este membru al Colegiului Medicilor din Romania sau al unei autoritati similare din alta tara.

Polita de asigurare: document eliberat de Asigurator, care dovedeste existenta unui contract de asigurare. Polita
de asigurare cuprinde principalele elemente ale contractului (ex.: Sumele Asigurate, persoanele Asigurate, durata
contractului, etc.).

Prima de asigurare: suma ce trebuie platita de Titularul asigurarii, in schimbul preluarii riscurilor asigurate, in
conformitate cu prevederile prezentului contract de asigurare.

Prima suplimentara de investitie: suma de bani platita de cétre Titularul asigurarii pe durata contractului, sub forma
unor prime unice de asigurare, altele decéat prima initiala, ce au ca scop cresterea valorii contului de investitii.

Valoarea de riascumparare: valoarea platitd Titularului sau Asiguratului (dup3 caz), dupd deducerea din contul de
investitii a eventualelor datorii si taxe, ca urmare a rdscumpararii componentei de investitii, conform prevederilor
prezentului contract de asigurare.

Risc asigurat: un eveniment viitor, posibil dar incert, la care este expusa viata sau sanatatea Asiguratului. Riscurile
asigurate sunt specificate in polita de asigurare.

Suma asigurata: suma stabilitd in polita de asigurare pentru riscul de deces din orice cauz3, in functie de solicitarea
Titularului asigurarii si de evaluarea riscului realizatd de Asigurator.

Sport profesionist: activitate sportiva, remunerata sau nu, efectuatd ca urmare a afilierii la un club sportiv, In timpul
unui antrenament sau a unei competitii sportive.

Titularul asigurarii: persoana fizicad sau juridica, ce prezinta un interes asigurabil vis-a-vis de riscul asigurat si care
incheie contractul de asigurare cu Asiguratorul. Titularul contractului are obligatia de platd a primei de asigurare.
Titularul poate sau nu sa fie aceeasi persoana cu Asiguratul.

Vatamare corporala: orice vatamare fizica a corpului Asiguratului, detectabila din punct de vedere medical, cauzata
de un Accident, cu conditia ca aceastd vatamare corporala sa fi avut loc in perioada de valabilitate a contractului de
asigurare.
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ARTICOLUL 1 - Incheierea asigurarii

1.1. Pentruincheierea contractului de asigurare, Titularul si Asiguratul vor completa si semna cererea de asigurare, sau
consimti prin utilizarea tehnicilor de comunicare la distanta puse la dispozitie de catre Asigurator, document ce
face parte din contractul de asigurare, acestia avand obligatia de a declara in scris Asiguratorului toti factorii de
risc, esentiali din punctul de vedere al acceptarii asigurarii. Asiguratorul va pastra confidentialitatea informatiilor.

1.2. Pentru evaluarea cererii de asigurare si emiterea politei, Asiguratorul poate solicita informatii suplimentare
pentru a verifica urméatoarele aspecte: existenta interesului asigurabil, capacitatea Titularului de a plati prima
de asigurare, justificarea Sumei Asigurate alese sau orice alt document necesar pentru evaluarea medicald a
persoanei asigurate.

1.3. Acoperirea prin asigurare isi va produce efectele dupa emiterea si transmiterea politei de asigurare de catre
Asigurator la adresa de email indicata de Titular in documentele contractuale sau prin inmanarea fizica a politei,
atunci cand mijloacele electronice nu pot fi folosite.

ARTICOLUL 2 - Beneficiile asigurarii

2.1. Riscurile asigurate prin acest contract de asigurare sunt:

P Supravietuirea Asiguratului pana la maturitatea contractului — Asiguratul primeste valoarea contului de investitii
de la data solutionarii cererii de rascumparare, conform articolului “Rdscumpdrarea totald a componentei de
investitii, incepdnd cu data maturitdtii”.

Te rugam sa citesti si articolul “Extinderea automatd a perioadei de investitii” din prezentul document,
unde 7ti detaliem extinderea perioadei de investitii dupa maturitatea contractului.

Tot in acest articol sunt detaliate si ce despagubiri vom plati in cazul producerii evenimentelor asigurate,
odatéd ce componenta ta de investitii a fost extinsa.

P Decesul din orice cauza al Asiguratului — Societatea va plati Beneficiarilor desemnati urméatoarele beneficii
cumulate:

- Suma Asigurata corespunzatoare acoperirii riscului de deces din orice cauza, ca beneficiu al componentei
de protectie;

- Valoarea contului de investitii de la data notificarii decesului, ca beneficiu al componentei de investitii.

Sz

Te rugam sa citesti cu atentie si articolul ,Excluderi aplicabile riscului de deces din orice cauzd” din
prezentul document, unde iti detaliem situatiile in care vom plati un beneficiu diminuat.

ARTICOLUL 3 - Data intrarii in vigoare

3.1. Dupa acceptarea cererii de asigurare, Societatea va emite polita de asigurare. Riscurile asigurate mentionate
n polita de asigurare vor fi acoperite in integralitate de la data intrarii in vigoare mentionate pe polita (luand in
considerare si perioada de asteptare, acolo unde este cazul), daci sunt indeplinite simultan, urmatoarele conditii:

e Cererea de asigurare a fost completatd si semnata, sau consimtitad prin utilizarea tehnicilor de comunicare la
distanta puse la dispozitie de catre Asigurator;

e Prima de asigurare a fost platita integral.

ARTICOLUL 4 - Teritoriul

4.1. Asigurarea este valabilad in intreaga lume, cu exceptiile prezentate in articolul “Excluderi aplicabile riscului de
deces din orice cauzd”.
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ARTICOLUL 5 - Exercitarea drepturilor si obligatiilor
contractuale

5.1.

Toate drepturile si obligatiile cuprinse in acest contract sunt exercitate de catre Titularul asigurarii, daca nu se
precizeaza altfel.

ARTICOLUL 6 - Acuratetea declaratiilor

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Atat Titularul asigurarii, cat si Asiguratul, sunt raspunzatori pentru corectitudinea informatiilor transmise
Asiguratorului in orice document al contractului de asigurare.

Orice frauda, declaratie falsd sau omisiune in cererea de asigurare, care sta la baza prezentei asigurari, a primei de
asigurare sau a oricarui alt aspect care ar putea afecta asigurarea sau in legatura cu orice solicitare de despagubire
pe baza prezentului contract de asigurare, duce la rezilierea de Societate a acestei asigurari, prin plata valorii de
rdscumparare.

Societatea isi rezerva dreptul sa solicite oricand pe perioada contractului de asigurare documente care sa probeze
informatiile si declaratiile furnizate de catre Titularul asigurarii, inclusiv, dar fara a se limita la adeverinte de venit,
documente oficiale cu privire la activitatea desfasurata si orice alte documente considerate relevante.

Daca declaratiile referitoare la varsta Asiguratului sunt eronate, Societatea are dreptul de a ajusta valoarea
contului Asiguratului si suma asigurata, in conformitate cu datele corecte ale Asiguratului la data incheierii politei
de asigurare.

Tn cazul in care varsta Asiguratului, la momentul incheierii contractului de asigurare, era in afara limitelor de varsta
prevazute in tarifele corespunzatoare ale Societatii, atunci Societatea are dreptul de a rezilia polita, prin plata
valorii de rdscumparare catre Titular, calculata la data rezilierii.

ARTICOLUL 7 - Varsta de intrare In asigurare si durata
contractului de asigurare

71.

7.2,

7.3.

Varsta Asiguratului la data incheierii prezentului contract de asigurare poate fi cuprinsa intre 6 (sase) luni si 65
(saizeci si cinci) de ani.

Varsta Asiguratului la intrarea in asigurare este consideratd a fi numarul de ani Impliniti la data semnarii sau
consimtirii prin utilizarea tehnicilor de comunicare la distanta puse la dispozitie de catre Asigurator, cererii de
asigurare.

Valabilitatea contractului de asigurare expira la urmatoarea aniversare a contractului, dupa ce Asiguratul a implinit
varsta de 75 (saptezeci si cinci) de ani.

ARTICOLUL 8 - Plata primei de asigurare

8.1.

8.2.

8.3.

Prima de asigurare pentru Wise Rapid are caracter unic siacoperé cele doué riscuri descrise in articolul “Beneficiile
asigurdrii”. Acoperirea componentei de protectie este detaliata in articolul ,Reducerea numdrului de unitdti de
fond”, din conditiile speciale ale prezentului document.

La prima de asigurare se adauga taxa de politad specificata in Anexa 2.

Plata primei de asigurare se efectueaza integral la incheierea contractului de asigurare, de catre Titularul asigurarii,
in conformitate cu instructiunile furnizate de Societate. Plata primei de asigurare se poate face: prin optiunile de
plata oferite de bancile partenere (la casieriile bancilor partenere sau prin transfer bancar) sau prin orice alt mijloc
de platéd prevazut in cererea de asigurare sau transmis ulterior de Societate.
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8.4. Data platii primei de asigurare va fi considerata ca fiind data la care institutia bancara vireaza banii in contul
Societatii.

8.5. Dovada platii primei de asigurare o reprezinta inregistrarea realizatad de banca cu privire la tranzactie.

8.6. Suplimentar, Titularul poate plati prime suplimentare de investitii, prin componenta Invest Extra, in orice moment
pe durata contractului de asigurare (exceptie face perioada de extindere a contractului, conform articolului
“Extinderea automatd a perioadei de investitii”). Functionalitatea contului suplimentar de investitii este descrisa
in termenii si conditiile Componentei de investitii Invest Extra, puse la dispozitie de catre Societate impreuna cu
prezentul document.

ARTICOLUL 9 - Incetarea contractului de asigurare

9.1. Contractul va inceta fara interventia instantelor judecatoresti, in urméatoarele cazuri:

a) prinreziliere unilateral3 a contractului de asigurare, de catre oricare dintre parti, in cazul nerespectarii obligatiilor
contractuale de catre cealaltd parte. Rezilierea se va face printr-o notificare scrisa, transmisa celeilalte parti,
la ultima adresd comunicata, fara indeplinirea niciunei alte formalitati prealabile si fara interventia instantelor
judecatoresti. In acest caz va fi platita catre Titular valoarea de rascumpdrare aferentd prezentei asiguréri,
calculata la data procesérii cererii de reziliere;

b) prin renuntarea de c&tre Titularul asigurarii la contractul de asigurare. Renuntarea la contract se poate face
in termen de 30 de zile calendaristice, calculate de la data emiterii politei de asigurare, fara plata vreunei
penalitati si cu restituirea eventualelor prime platite. Pentru ca renuntarea sa produca efecte, notificarea de
renuntare trebuie facuta in scris, sa contina datele de identificare si semnatura Titularului asigurarii si transmisa
Societatii. Restituirea primei se va efectua catre Titularul contractului de asigurare;

¢) prin renuntare la contractul de asigurare, de catre Titularul asigurarii, prin notificare scrisa, transmisa cu preaviz
de 20 de zile calendaristice. In acest caz, va fi platita catre Titular valoarea de rdscumparare pentru componenta
de investitii, calculata la data procesarii cererii de rdscumparare;

d) de drept la data decesului Asiguratului, prin plata catre Beneficiar a indemnizatiei de deces;

e) de drept la data maturitatii contractului de asigurare, respectiv prima aniversare a contractului de asigurare
dupi data la care Asiguratul a implinit varsta de 75 (saptezeci si cinci) de ani, daci valoarea contului la data
maturitatii este mai mic# de 1.200 Lei. In acest caz, va fi plitita catre Asigurat valoarea contului de investitii,
calculata la data maturitatii;

f) la 5 ani de la extinderea automatd a contractului de asigurare, prin plata valorii contului de investitii catre
Asigurat, conform articolului ,Extinderea automatd a perioadei de investitii” din conditiile speciale ale
prezentului contract de asigurare;

9) la data rascumparérii totale a contului de investitii, prin plata valorii de rdscumpdrare citre Titularul asigurarii
sau, dupa caz, catre Asigurat, conform articolului ,,RGscumpdrarea componentei de investitii” din conditiile
speciale ale prezentului document.

9.2. Laincetarea contractului, obligatiile Titularului si ale Societatii vor inceta.

ARTICOLUL 10 - Modificari ale contractului

10.1. Modificarea Sumei Asigurate pentru riscul de Deces din orice cauza — la aniversarea contractului, incepand
cu a treia

10.1.1.  Suma Asiguratad pentru riscul de Deces din orice cauza se poate modifica incepand cu a treia aniversare
a contractului, printr-o solicitare scrisd si semnata de catre Titularul asigurarii, primitd de Societate cu 30
(treizeci) de zile Tnaintea datei de aniversare a contractului. Modificarea devine efectivd dupa aprobarea
Societatii.

10.1.2. In cazul majordrii Sumei Asigurate, Societatea poate solicita dovada faptului c& Asiguratul corespunde din
punct de vedere al sanatatii si al conditiilor de asigurare.
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10.1.3.

10.1.4.

Tn cazul micsorérii Sumei Asigurate, noua Suma Asiguraté pentru riscul de Deces din orice cauzi va trebui s
respecte pragul minim stabilit de Societate, valabil la momentul solicitarii. La momentul emiterii prezentului
contract de asigurare, Suma Asigurata minima pentru riscul de deces din orice cauzé este de 10.000 Lei. Acest
prag minim poate varia de-a lungul contractului de asigurare, valoarea lui actualizatd puténd fi accesata pe
website-ul Societatii.

Orice document ce confirma modificarea Sumei Asigurate va fi atasat politei.

10.2. Schimbarea Beneficiarului — oricand pe durata contractului

10.241.

10.2.2.

10.2.3.

Titularul asigurarii poate schimba Beneficiarul desemnat in polita de asigurare, oricand pe durata contractului
de asigurare, printr-o solicitare scrisa si semnata din partea Titularului si cu consimtdmantul Asiguratului.

Schimbarea Beneficiarului este valabild dupa acceptarea de Societate, aceasta nefiind raspunzatoare pentru
nicio plata sau altd actiune desfasurata anterior acceptarii.

Daca Beneficiarul a cauzat in mod intentionat decesul Asiguratului, drepturile sale ce decurg din prezentul
contract inceteaza si vor fi transferate altor Beneficiari desemnati sau mostenitorilor legali ai Asiguratului, in
situatia in care nu exista alti Beneficiari desemnati.

10.3. Schimbarea Titularului — oricand pe durata contractului

10.3.1.

Titularul asigurarii poate fi modificat oricand pe durata contractului de asigurare, printr-o solicitare scrisa si
semnata de catre vechiul si noul Titular, cu consimtdmantul Asiguratului si al Societatii si cu conditia existentei
unui interes asigurabil intre noul Titular si Asigurat. Aceasta cerere va fiinsotita de copiile actelor de identitate
ale persoanelor semnatare.

10.4. Cesiunea politei — oricand pe durata contractului

10.4.1.

Titularul asigurarii poate cesiona contractul, oricand pe durata contractului de asigurare, printr-o solicitare
scrisd si semnata de acesta, impreund cu consimtamantul Asiguratului. Aceastd cesiune {ine Societatea
raspunzatoare n limita obligatiilor sale din prezentul contract. Societatea nu isi asuma raspunderea pentru
validitatea oricarei alte cesiuni.

10.5. Modificarea prevederilor politei

10.5.1.
10.5.2.

Toate modificarile solicitate pentru acest contract de asigurare sunt valabile doar dupa acceptul Societétii.

Fiecare modificare a prevederilor politei se va realiza cu emiterea unei anexe, care va fi parte integranta din
contractul de asigurare si va inlocui partile relevante precedente din contract, cu exceptia cazurilor in care
este prevazut altfel in prezentele conditii de asigurare.

ARTICOLUL 11 - Excluderi aplicabile riscului de deces din
orice cauza

1.1. In cazul producerii evenimentului asigurat (decesul din orice cauz3), despigubirea plitita Beneficiarilor se
va calcula ca si cumul intre Suma Asigurata si valoarea contului de investitii, conform articolului “Beneficiile
asigurdrii” din conditiile generale ale prezentului document.

11.2. Totusi, exista situatii cand Societatea va plati catre Beneficiari doar valoarea de rascumpérare a componentei
de investitii (calculata la data notificarii decesului), dac decesul a survenit ca urmare a unor vatamari corporale
accidentale, respectiv imbolnaviri:
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cauzate ca urmare a oricarei conditii preexistente;

cauzate de folosirea de catre Asigurat a oricarui drog (incluzand substante halucinogene, plante psihogene,
plante psihotrope etc), medicamente sau tratamente neprescrise de catre o autoritate medicala recunoscuts;

cauzate de consumul de alcool, indiferent de gradul de alcoolemie, in cazul unui accident de transport (rutier,
maritim, aerian) sau al unui accident de muncs;

cauzate de consumul excesiv de alcool, alcoolism, orice afectiuni cronice etanolice (de exemplu, dar fara a se
limita la: ciroza hepatica etanolica);

cauzate sau provocate intentionat de catre Beneficiar, in cazul in care beneficiul ii revine Beneficiarului.



1.3.

1.4.
1.4.1.

De asemenea, Societatea va plati catre Beneficiari doar valoarea de rdscumpéarare a componentei de investitii
(calculat3 la data notificarii decesului), daca decesul a survenit ca urmare a unor vatdmari corporale accidentale
survenite in urmatoarele imprejurari:

- cauzate de participarea Asiguratului la orice sport profesionist, cu exceptia copiilor cu varsta sub 14 ani la data
evenimentului;

- cauzate de participarea Asiguratului la orice competitie implicand utilizarea unui vehicul motorizat terestru,
acvatic sau aerian, inclusiv testele si pregatirea; aceastad excludere nu se aplicd spectatorilor aflati in zona
rezervatd vizionarii curselor;

- zborul Asiguratului ca pasager, intr-un aparat de zbor care nu apartine unei societati de transporturi aeriene
inregistrate si autorizate legal pentru transportul de pasageri, pe rute programate, regulate si publicate;

- participarea Asiguratului la sdvéarsirea unei infractiuni;

- participarea Asiguratului la misiuni si antrenamente in cadrul structurilor MAI/ MAPN/SPP/SRI/SIE sau orice
alta structura care necesita folosirea armamentului din dotare;

- practicarea sau utilizarea de catre Asigurat, ca pilot sau pasager, a unui avion amfibiu, balonul cu aer, deltaplan,
parapanta, parasutd sau participarea la orice alt zbor altfel decat ca pasager.

Sinuciderea

Tn cazul in care Asiguratul se sinucide pe durata primilor 2 ani de la data intrarii in vigoare a prezentului
contract de asigurare, indiferent de starea sa de sédnatate mentald, Societatea va plati catre Beneficiar doar

valoarea de rdscumparare a componentei de investitii calculata la data notificarii decesului. Suplimentar,
Societatea va restitui Titularului costul total al asigurérii de deces, dedus din contul de investitii pana la

momentul notificarii decesului.

11.4.2. In cazul in care Asiguratul se sinucide dupa 2 ani de la data intrarii in vigoare a prezentului contract de

1.4.3.

11.5.

asigurare, Societatea va plati catre Beneficiari Suma Asigurata corespunzatoare acoperirii riscului de deces
din orice cauza, impreuna cu valoarea contului de investitii, calculata la data notificarii decesului.

Tn cazul in care in ultimii 2 ani anteriori sinuciderii a avut loc o majorare a Sumei Asigurate, Societatea va plati
céatre Beneficiar Suma Asigurata disponibild inainte de majorare, impreuna cu valoarea contului de investitji.

Societatea nu va fi tinuta s ofere acoperire si nu va fi raspunzatoare sa plateasca nicio cerere de despagubire
sau sa ofere vreun beneficiu in temeiul prezentului contract in méasura in care furnizarea unei astfel de acoperiri,
plata unei astfel de cereri de despagubire sau furnizarea unui astfel de beneficiu ar expune Societatea la
orice sanctiune, interdictie sau restrictie in temeiul rezolutiilor Organizatiei Natiunilor Unite sau al sanctiunilor
comerciale sau economice, legilor sau reglementarilor Uniunii Europene, Regatului Unit sau Statelor Unite ale
Americii.

ARTICOLUL 12 - Asigurarea pe timp de razboi

12.1.
12.2.

12.3.

12.4.
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Aceasta polita oferd acoperire Asiguratului in calitatea sa de civil, impotriva riscurilor de razboi.
Pe timp de pace, asigurarea este valabild si pe durata in care Asiguratul presteaza serviciul militar.

Pe toata perioada in care este declarata stare de mobilizare sau de razboi si dacéd Asiguratul este mobilizat sau
este concentrat, pentru acest contract de asigurare se vor aplica urmatoarele reguli:

- In primii 2 (doi) ani de la emitere, efectele acestei asigurari se suspenda (se va plati o despdgubire redusa
pentru evenimentele ce au avut loc in perioada de suspendare);

- dupa 2 (doi) ani de la emitere, se oferd in continuare deplind acoperire prin asigurare si nu se aplica nicio
suspendare a prezentei asigurari.

In situatia decesului Asiguratului in timpul perioadei de suspendare, Societatea va plati Beneficiarilor doar
valoarea contului de investitii, calculatd la data notificarii decesului. De asemenea, Societatea va rambursa
Titularului costul total al asigurarii de deces, dedus din contul de investitii pana la momentul suspendarii.
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12.5.

Contractul de asigurare va putea fi repus in vigoare la sfarsitul perioadei de suspendare. Pentru repunerea in
vigoare, Titularul va trebui sé prezinte dovezi prin care Asiguratul corespunde din punct de vedere al sanatatii si
al conditiilor de asigurare.

ARTICOLUL 13 - Notificarea evenimentului asigurat si plata
beneficiilor

13.41.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Societatea va fi notificata in scris sau prin platforma online e-Claims (ce poate fi accesata pe website-ul www.
metropolitanlife.ro, in sectiunea ,,Despagubiri”), cat mai curand posibil, dar nu mai tarziu de 30 de zile, despre
orice eveniment care ar putea face obiectul unei solicitari de despéagubire in conditiile prezentului contract de
asigurare. In cazul dep3sirii termenului de 30 de zile, Societatea poate refuza plata despagubirii dacs din acest
motiv nu a putut determina cauza producerii evenimentului notificat.

Toate notificarile catre Societate vor fi transmise de catre Titularul asigurarii sau, dupa caz, de catre Beneficiarii
asigurarii. Furnizarea documentelor suplimentare necesare pentru evaluarea solicitarii de despagubire, precum
si costurile legate de acestea, vor intra in sarcina Beneficiarilor. Aceste costuri nu pot face obiectul solicitarii de
despagubire.

Documentatia necesara va fi transmisa Societatii in limba romana (documentele n altd limba vor fi transmise
in copie legalizatd si in variantd tradusd de un traducitor autorizat de Ministerul de Justitie). Suplimentar,
Societatea poate solicita oricand documente suplimentare in original, in vederea clarificarii imprejurarilor in care
s-a petrecut evenimentul asigurat.

Notificarea evenimentului catre Asigurator va contine:

a) Formularul de solicitare a indemnizatiei ,Cerere de despigubire in caz de accident sau de imbolnavire”;
b) Formularul ,Declaratia medicului in caz de accident sau imboln3vire”, semnat si parafat de citre medic;
¢) Copia legalizats a certificatului de deces;

d) Copia certificatului medical constatator de deces;

e) Copii ale documentelor medicale privind evenimentul asigurat, dupa caz: rezultatele analizelor medicale,
bilet(e) de iesire din spital, alte documente relevante privind evenimentul suferit (originalul dupa care se
face copia trebuie sa fie parafat de institutia medicala emitenta si semnat de catre medicul curant si sa
includa antetul institutiei emitente), copia fisei medicale emisd de medicul de familie;

f)  Copia raportului politiei cu circumstantele producerii evenimentului si rezultatul alcoolemiei;
g) Documente legale care s3 stabileasca identitatea Beneficiarilor;
h) Extrasul de cont bancar al persoanei indreptétiti si primeascé suma cuvenita din despagubire;

i)  Orice alte documente necesare pentru evaluarea dosarului de despagubire.

Tn cazul decesului Asiguratului, Societatea are dreptul, pe propria cheltuials, s solicite o examinare post mortem
a decedatului. Beneficiarul sau reprezentantii legali ai acestuia sunt obligati s& prezinte dovada decesului, care
poate fi certificatul de deces (copie legalizati) sau dovada decesului prezumtiv (copie legalizatd), in caz de
disparitie. Daca Asiguratul dispare sau este imposibild o identificare obiectivd a corpului sdu, aceasta situatie
se asimileaza cu decesul Asiguratului numai daca existd in acest sens o hotaréare definitivd a unei instante
judecatoresti.

Societatea poate solicita in numele Asiguratului diverse documente suplimentare de la institutii medicale, daca
documentele furnizate de catre familie nu sunt concludente.

Dosarul de despagubire va fi analizat dupa ce Societatea intrd in posesia tuturor documentelor solicitate si
necesare evaluarii evenimentului asigurat. Societatea va efectua plata indemnizatiei de asigurare in maximum 30

zile calendaristice de la data la care documentatia solicitatd este completd. Aceasté platéd nu este purtatoare de

dobénzi.
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13.8. In cazul in care documentele si informatiile puse la dispozitie de cétre solicitantul despagubirii contin informatii
contradictorii sau nu sunt conforme cu datele furnizate de institutiile medicale sau alte autoritati, Societatea
poate respinge solicitarea de despagubire si poate rezilia unilateral contractul de asigurare, in conditiile prevazute
la articolul “Incetarea contractului de asigurare”.

13.9. Plata tuturor indemnizatiilor se va realiza de Societate, in moneda contractului de asigurare, conform indicatiilor
Beneficiarului, direct In contul acestuia (din Romania sau din strainatate).

13.10. In cazul in care Asiguratul/Beneficiarul/Titularul impiedica Asiguritorul si determine cauzele evenimentului
asigurat sau transmite Asiguratorului informatii incorecte sau false cu privire la cauzele producerii evenimentului
asigurat ori in sustinerea cererii de despagubire, Asiguradtorul are dreptul sa refuze plata indemnizatiei de
asigurare si sa rezilieze contractul de asigurare.

Asiguratorul are dreptul s& améane luarea unei decizii privind plata oricarei indemnizatii de asigurare, in cazul in
care fost instituita sau initiatd o ancheta sau o procedura penala impotriva Asiguratului cu privire la evenimentul
asigurat, pana la finalizarea acelor proceduri penale.

ARTICOLUL 14 - Optiuni de plata a beneficiilor pentru
componenta de investitii

14.1. Orice suma care trebuie platitd de Societate in baza acestui contract de asigurare va putea fi platitd conform
uneia dintre urmatoarele optiuni, in functie de disponibilitatea lor la momentul solicitarii:

a) Plata integrala a beneficiului;

b) Plata beneficiului dupd un numar specificat de ani;
c) Plata beneficiuluiin rate specificate;

d) Plata beneficiului in rate pe o perioada specificats;
e) Rentsviagers;

f)  Renta viagera garantata pe o anumit3 perioads;

g) Renta viagera transferabild la 60%.

14.2. Tn urma alegerii optiunii de plata, Societatea va calcula suma de plitit pe baza tabelelor de mortalitate aferente
produsului (daca este aplicabil) si a cheltuielilor valabile Tn momentul respectiv.

14.3. Dupa plata primei rate (unde este aplicabil), optiunea de platé nu se va mai putea schimba.

14.4. Sumele care vor trebui platite conform cu oricare dintre optiunile de plata de mai sus nu vor putea fi cesionate si
nu pot constitui obiectul unor garantii.

14.5. Pentru fiecare optiune de plata, Societatea se va raporta la un prag minim, valabil la momentul respectiv. Astfel,
daca suma de platit de Societate este mai mica decat respectivul prag minim, respectiva optiune de platd nu va
fi acceptata de catre Societate.

ARTICOLUL 15 - Mentiuni suplimentare in situatia decesului/
incetarii existentei Titularului sau Beneficiarului

15.1. In cazul in care Titularul este o persoana fizica, alta decat Asiguratul, si decedeazs in perioada de valabilitate a
prezentului contract de asigurare, drepturile si obligatiile sale sunt transferate Asiguratului (sau reprezentantului
séu legal, in cazul in care Asiguratul este minor), daca nu se precizeaza altfel.

15.2. Tncazulin care Titularul este o persoan3 juridica, iar existenta sa inceteazé in perioada de valabilitate a prezentului
contract de asigurare, drepturile si obligatiile acestuia sunt transferate Asiguratului, daca nu se precizeazi altfel.
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15.3.

15.4.

Dacé Beneficiarul decedeazad fnaintea sau in acelasi timp cu Asiguratul, drepturile sale sunt transferate
proportional celorlalti Beneficiari desemnati sau mostenitorilor legali ai Asiguratului, daca nu sunt desemnati alti
Beneficiari.

Daca Beneficiarul decedeaza dupéa decesul Asiguratului, dar inainte ca beneficiul sa fie platit acestuia, drepturile
sale sunt transferate asupra mostenitorilor legali ai Beneficiarului, daca nu se precizeazi altfel.

ARTICOLUL 16 - Taxe, impozite

16.1.

16.1.

16.2.

Titularul asigurarii/ Asiguratul va plati catre Asigurator doar prima unica de asigurare. Taxele si impozitele
primelor de asigurare vor fi achitate de Societate, conform legislatiei fiscale in vigoare.

Orice taxe, onorarii notariale si impozitele datorate, daca este cazul, pentru primirea beneficiilor de la Societate
conform acestei asigurari, vor fi achitate de catre Beneficiar/ Titular, conform legislatiei fiscale in vigoare.

Taxele de transfer a primei unice de asigurare, platita din strdinatate, vor fi achitate de catre platitor. Taxele de
transfer al indemnizatiilor de asigurare/ al despagubirilor catre straindtate vor fi achitate de catre Beneficiarul

platii.

ARTICOLUL 17 - Comunicari

174.

17.2.

17.3.

17.4.

Orice notificare, declaratie sau cerere a Titularului/ Asiguratului/ Beneficiarului in legatura cu contractul, este
valabilad daca va fi transmisa Asiguratorului, in scris si semnata, prin cel putin una dintre urmatoarele modalitati:

a) prin intermediul postei electronice (e-mail transmis de la adresele mentionate de Titular in cererea de
asigurare sau comunicate ulterior in scris de acesta) sau

b) prin posts sau

¢) livrata personal la sediile Societatii sau
d) prinfax sau

e) prin curier sau

f)  prin serviciul/ serviciile electronic/e la distanta pus la dispozitie de Societate (ex.: platforme online, email)
sau

g) prinintermediul consultantului de asigurare.

Titularul/ Asiguratul/ Beneficiarul are obligatia sd se asigure ca notificarea, declaratia sau cererea a fost
fnregistrata la Sediul Societatii.

Orice comunicare din partea Societatii catre Titular/ Asigurat/ Beneficiar este valabila dacé va fi transmiséa prin
cel putin una dintre urméatoarele modalitati:

a) prin posta electronica de tip e-mail sau
b) prin intermediul angajatilor Societatii sau
¢) prinfax sau

d) prin posts sau

e) prin curier sau

f)  prinalte mijloace electronice de comunicare (ex.: SMS, platforme online, etc) puse la dispozitie de Societate.

Comunicarea livratad personal catre Societate se considera primitad in momentul inméanarii sau depunerii la Sediile
Societatii. Comunicarea prin curier/ servicii postale se considera primitd de destinatar la data mentionata in
evidentele firmei de curierat ca data a livrarii/ data primirii mentionati pe confirmarea de primire. In cazul
comunicarilor prin posta simpla, notificarea, declaratia sau cererea se considera primita de destinatar la data
inregistrarii acesteia la sediile Societatii de asigurare. Comunicarea trimisa prin fax, SMS si/ sau prin posta
electronicé se va considera primita in prima zi lucratoare dupé cea in care a fost trimisa.
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17.5. Partile convin ca pentru anumite solicitari vor putea fi utilizate mijloace electronice la distantd  (online) de
comunicare, oferite de Societate la momentul respectiv, de exemplu platformele online: e-Customer sau
e-Claims sau website-ul oficial al Societatii prin intermediul carora Titularul/ Asiguratul/ Beneficiarul asigurarii
isi poate administra contractul de asigurare, in termenii si conditiile prevazute de aceste servicii. Societatea fi
va comunica Titularului asigurarii (pe adresa de e-mail a acestuia sau telefonic) datele de identificare necesare
accesarii serviciului electronic la distantd e-Customer. Denumirea serviciilor poate fi modificatd unilateral de
Societate.

17.6. In cazul in care Titularul accepts termenii si conditiile serviciilor electronice la distants, acestea devin anex3 la
contractul de asigurare si toate solicitarile/ tranzactiile efectuate prin intermediul serviciilor vor fi parte integranta
a contractului de asigurare.

17.7. Tncazulin care contractul de asigurare prevede c anumite comuniciri se fac prin afisarea pe website-ul Societétii
sau prin publicarea intr-un cotidian national, o astfel de comunicare va fi considerata pe deplin valabila.

17.8. Orice schimbare a datelor de contact ale partilor va fi notificata celeilalte partiin scris, in caz contrar comunicarile
transmise la ultimele referinte de contact declarate de parti vor fi considerate perfect valabile.

ARTICOLUL 18 - Prevederi contradictorii

18.1. Tn cazulin care se vor constata contradictii intre prevederile prezentelor conditii de asigurare si cele din polita de
asigurare, conform legislatiei in vigoare, prevederile din polita de asigurare vor prevala.

ARTICOLUL 19 - Independenta clauzelor

19.1. In cazul in care una din clauzele prezentului contract contravine legii sau devine inoperants ca urmare a aplicarii
unei decizii a unui organ jurisdictional, aceasta nu va afecta valabilitatea sau aplicabilitatea celorlalte clauze
contractuale care ramén in vigoare si produc efecte juridice.

19.2. Clauza inoperanta si/sau nelegala va fi inlocuitd cu prevederea legald modificatoare, daca va fi cazul.

ARTICOLUL 20 - Forta majora

20.1. Forta majora se refera la un eveniment/ o situatie extern/a, imprevizibil/a, absolut/a, invincibil/a, inevitabil/a,
neasteptat/a si independent/a de vointa partilor, invocat/a de una din parti, dovedit/d cu documente emise de
autoritati publice competente, care a impiedicat una din parti sa isi indeplineasca obligatiile contractuale, desi a
depus toate diligentele necesare in vederea indeplinirii obligatiilor respective.

20.2. Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor
contractuale, daca fac dovada ca acestea s-au datorat unui caz de fortd majora, definitd conform prezentului
document.

ARTICOLUL 21 - Legea aplicabila si Fondul de Garantare al
Asiguratilor

21.1. Prezentuluicontractise aplicé legislatia din Romania, incluzand, dar nelimitandu-se la urmatoarele acte normative
cu modificarile si completarile ulterioare: Codul Civil al Romaniei, Legea 236/2018, Ordonanta 85/2004, Legea
237/2015 si orice alte acte emise de autoritatea de supraveghere si reglementare in domeniul asigurérilor.

21.2. Asiguratii si Beneficiarii prezentei asigurari sunt protejati de catre Fondul de Garantare a Asiguratilor din Romania,
ca schema de garantare in domeniul asigurarilor, conform legislatiei in vigoare aplicabila creditorilor de asigurari
afectati de consecintele insolventei unui asigurator autorizat in alt stat membru care desfasoara activitate pe
teritoriul Romaniei prin intermediul unei sucursale.
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ARTICOLUL 22 - Proceduri de solutionare pe cale amiabila a
reclamatiilor

22.1.

22.1.

22.2.

22.2.

Titularul si Asiguratul cuprinsi in contractul de asigurare si Societatea vor incerca solutionarea pe cale amiabila
a oricaror litigii rezultate din executarea contractului de asigurare.

Orice reclamatii adresate Societatii de catre Titularul si/sau Asiguratul cuprinsi in contractul de asigurare, in
legatura cu executarea contractului de asigurare, vor trebui formulate in scris, sub semné&tura autorului, cu
indicarea obiectului reclamatiei, a motivelor acesteia, a eventualelor mijloace de proba, a domiciliului si a datelor
de identificare ale autorului (CNP, numar si serie act de identitate, numerele tuturor contractelor la care se refera
reclamatia).

Reclamatiile scrise vor fi depuse de catre Titular si/sau Asigurat sau transmise prin fax/ scrisoare recomandata
cu confirmare de primire la sediul Societatii, sau prin e-mail la adresa client@metropolitanlife.ro ori pe site-ul
Societatii, www. metropolitanlife.ro, cu conditia completarii tuturor cdmpurilor obligatorii. Reclamatiile pot fi
transmise si telefonic prin Serviciul Relatii Clienti al Societatii.

Societatea va analiza reclamatia si dacd va considera necesar va invita reclamantul la sediul sdu pentru
sustinerea reclamatiei sau va putea solicita acestuia prezentarea de informatii suplimentare si/ sau documente
si 1i va comunica raspunsul sau in 30 (treizeci) de zile de la inregistrarea reclamatiei, prin e-mail/ fax / scrisoare
recomandata cu confirmare de primire. Procedura amiabila nu constituie o restrangere a dreptului reclamantului
de a se adresa autoritatilor de supraveghere sireglementare in domeniul asigurarilor (Autoritatea de Supraveghere
Financiara si Banca Centrald a Irlandei), autoritatilor competente in domeniul protectiei consumatorului si/sau
instantelor judecatoresti competente.

ARTICOLUL 23 - Litigii

23.1.

Orice parte contractuala se poate adresa instantelor judecatoresti din Romania competente, pentru solutionarea
oricarei pretentii care are legatura cu asigurarea.
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Asigurarea  Conditii speciale
Wise Rapid

Aceasta sectiune are scopul de a detalia toti factorii care pot influenta valoarea contului de investitii.

® L] (X ] L] o
Definitii specifice
Contul suplimentar de investitii: un cont aditional la contul de investitii, administrat de Asigurator si utilizat pentru
evidenta unor unitati de fond suplimentare. Acest cont este special creat pentru administrarea platilor suplimentare

unice (platite de catre Titular prin Componenta de investitii Invest Extra) sau pentru alocarea diverselor bonusuri pe
politd de catre Societate. Detalii despre acest cont sunt prezentate in termenii si conditile componentei Invest Extra.

Pretul de vanzare al unitatii de fond: pretul la care o unitate de fond este vanduta de catre Titularul asigurarii.

Pretul de cumparare al unitatii de fond: pretul la care o unitate de fond este cumpérata de catre Titularul asigurarii.
Acesta este egal cu pretul de vanzare majorat cu un anumit procent, mentionat in Anexa 2 a prezentului contract de
asigurare.

Profilul de risc: nivelul de risc investitional pe care Titularul asigurarii este dispus sa si-l asume pentru o anumit3
perioada de timp.

Programul de investitii: un portofoliu standard format din diverse tipuri de active financiare, administrate de catre
Asigurator.

Prospectul programului de investitii: regulile care descriu in detaliu programele de investitii, precum si modul lor de
organizare si administrare, acestea facand parte integranta din acest contract de asigurare. Regulile pot fi modificate
de Societate, cu notificare scrisa catre Titularul politei de asigurare, transmisa anterior modificarii.

Strategia de investitii: o combinatie a programelor de investitii, aleasa de catre Titularul asigurarii in functie de profilul
sau de risc. Alegerea strategiei are loc la data semnarii contractului de asigurare sau consimtirii prin utilizarea tehnicilor
de comunicare la distanta puse la dispozitie de catre Asigurator, si poate fi modificata ulterior, printr-o solicitare scrisé
si transmisa Societatii sau prin intermediul serviciului electronic la distanta pus la dispozitie de Societate.

Taxa de administrare a programelor de investitii: taxa perceputd de Societate pentru acoperirea costurilor de
administrare ale activelor aferente programelor de investitii. Taxa se aplica la valoarea de piata a activelor programului
de investitii si se reflecta in pretul unitatii de fond. Valoarea anuala a taxei de administrare este prezentata in Tabelul
Elementelor Variabile.

Tabelul Elementelor Variabile: lista elementelor variabile aplicabile acestui contract la data intrarii in vigoare, detaliate
in Anexa 2 a prezentului document. Aceste elemente variabile sunt necesare in vederea administrarii componentei
de investitii si valoarea lor poate fi modificatd oricdnd de Societate. Tabelul actualizat este disponibil pe website-ul
Societatii, precum si in toate sediile Asiguratorului.

Unitate de fond: o diviziune a programului de investitii oferit de Asigurator, pe baza caruia se calculeaza valoarea
Contului de investitii, conform prezentului contract de asigurare.

Valoarea contului de investitii: valoarea cumulata a tuturor unitatilor de fond existente in contul de investitii.
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ARTICOLUL 1 - Contul de investitii si rolul sau in asigurare

1.1. Prin componenta de investitii, Titularul poate accesa programele puse la dispozitie de catre Societate, beneficiind
astfel de randamentele acestora pe perioada in care contractul este in vigoare.

Comparativ cu alte instrumente de economisire cu venituri fixe, respectiv garantate, scopul principal al
componentei de investitii este sa te ajute sa beneficiezi in timp de castiguri mai mari, in functie de profilul de
risc al strategiei de investitii pe care Titularul a ales-o.

Este foarte important insa sa stii ca investitia poate inregistra si pierderi, iar castigurile din fiecare program de
investitii sunt direct proportionale cu gradul de risc asociat acestora.

1.2. Randamentul cumulat al componentei de investitii se reflecta in valoarea contului de investitii.

1.3. In functie de strategia aleas3, valoarea contului de investitii se va calcula astfel:

numarul de unitati pentru fiecare program de investitii x (inmultit) cu
pretul de vanzare al respectivelor unitati de fond

ARTICOLUL 2 - Evaluarea unitatilor de fond

2.1. Evaluarea activelor ce stau la baza programelor de investitii se realizeaza zilnic, conform regulamentelor contabile
aplicate in domeniul asigurarilor, emise de Autoritatea de Supraveghere Financiara, in conformitate cu Directivele
Europene.

2.2. Pentru fiecare program de investitii in parte, valoarea neta a activelor va fi determinata ca diferenta intre valoarea
de piata a respectivelor active si taxa de administrare a programului de investitii, aplicata de Societate la momentul
evaluarii. Taxele de administrare setate de catre Societate sunt prevazute in Anexa 2 “Nivelul si structura taxelor
aplicabile contului de investitii”, din prezentul document.

2.3. In baza acestui proces de evaluare, se determini pretul unitatii de fond pentru fiecare program de investitii in
parte, ca raport intre valoarea neta a activelor programului de investitii si numarul total de unitati investite de cétre
Societate in respectivul program de investitii.

2.4. Pretul unitatii de fond astfel determinat va reprezenta pretul de vanzare al unitatii de fond pentru fiecare program
de investitii in parte. Pretul de cumparare al unitatii de fond este egal cu pretul de vanzare al unitatii de fond,
majorat cu un anumit procent, detaliat in Anexa 2 a prezentului contract de asigurare.

Pretul de vanzare al unitatii de fond = valoarea net a activelor programului de investitii / (impartita) la
numarul total de unitati investite de Societate in respectivul program

Pretul de cumpérare al unitatii de fond = Pretul de vanzare al unitatii de fond x (inmultit) cu 105%

2.5. In baza procesului de evaluare zilnic, pretul unititii de fond va creste sau va scédea, generand astfel venituri
sau pierderi in raport cu sumele investite. Veniturile obtinute pe baza activelor programelor de investitii vor fi
reinvestite in acestea.

2.6. Pretul unitatii de fond nu este garantat de catre Asigurator, el fluctuand in functie de evolutia pietei de capital.

ARTICOLUL 3 - Modificarea strategiei de investitii

3.1. Pe durata valabilitatii contractului de asigurare, Titularul poate modifica strategia de investitii, prin transferul
unitatilor de fond existente dintr-un program de investitii in unul sau mai multe programe de investitii.
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3.2. Modificarea strategiei de investitii se poate realiza atat online, prin platforma e-Customer, cat si printr-un formular
tip pus la dispozitie de Societate, completat si semnat de catre Titularul contractului si depus la sediile Societatii.
Indiferent de modul de transmitere a solicitarii de modificare a strategiei de investitii, noua strategie devine
efectivd numai dupé ce solicitarea a fost acceptata de cétre Societate.

3.3. Orice solicitare de modificare va fi acceptata de Asigurator in maximum 10 (zece) zile lucritoare de la data primirii
acesteia.

3.4. Transferul unitatilor de fond existente se realizeaza cu respectarea urmatoarelor prevederi:

- Transferurile vor fi efectuate tinand cont de limitele si costurile mentionate in Tabelul Elementelor Variabile, in
vigoare la data procesarii.

- Valoarea de transferat dintr-un program de investitii va fi initial cuantificatd in RON (prin inmultirea numarului
de unitati de transferat cu pretul de vanzare al unitatii respective, la momentul transferului), fiind ulterior
transferatd in programul sau programele de investitii indicate de catre Titular in solicitarea transmisa si in
proportiile specificate de acesta. Transferul se va realiza prin convertirea respectivei sume in unitati de fond a
noilor programe de investitii, pe baza pretului de vanzare al noilor unitati de fond.

ARTICOLUL 4 - Modificarea programelor de investitii

4.1. Societatea poate modifica oricand, unilateral, componenta programelor de investitii, putand retrage/ inchide
orice program de investitii sau adduga un nou program de investitii.

4.2. Suplimentar, Societatea poate modifica unilateral prospectele programelor de investitii.
4.3. Orice modificare va fi insotitd de o notificare scrisa transmisa catre Titularul asigurarii.

4.4. Componenta actualizata a programelor de investitii poate fi consultatd pe website-ul Societatii.

ARTICOLUL 5 - Administrarea contului Asiguratului

5.1. Pe durata contractului de asigurare, valoarea contului Asiguratului va suferi urmatoarele modificari:
A.Majorarea numarului de unitati de fond

A.1. Alocarea primei de asigurare, in contul de investitii

a) In urma plétii primei de asigurare, Societatea determin valoarea primei de investit dupa deducerea taxei
de polita a carei valoare este specificata in Tabelul Elementelor Variabile. Prima de investit va fi alocata
integral in contul de investitii.

b) Rolul primei de investit este de a crea contul de investitii prin alocarea unui numar de unitati de fond,
determinat pe baza pretului de cumparare din ziua alocarii primei, conform strategiei de investitji.

numarul de unitati de fond alocate = valoarea primei de investit / (impértita) la
pretul de cumparare al unitatilor de fond alocate

c) Prima de investit va fi alocatd in cont in termen de maximum 10 (zece) zile lucritoare de la data la care
urmatoarele conditii sunt indeplinite simultan:

- prima de asigurare a fost inregistrata in contul bancar al Societatii si

- cererea de asigurare a fost acceptata de Societate.
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d)

Prima de investit va fi alocata in conformitate cu strategia de investitii mentionata in contractul de asigurare.

Exemplu: un client opteaza pentru asigurarea Wise Rapid, pentru care plateste o prima unica de asigurare de

20.033 de Lei. Strategia sa de investitii este:

- Programul de investitii “Leu Dinamic”: 80%

- Programul de investitii “Euro Power”: 20%.

Taxa de polita este in valoare de 33 Lei, astfel ca prima de investit reprezintd suma de 20.000 Lei.

Prima de investit va fi alocata in contul de investitii conform strategiei de investitii, la pretul de cumparare

al unitatilor de fond pentru fiecare program in parte, astfel:

- suma de 16.000 de Lei (80% din prima de investit) in Programul de investitii “Leu Dinamic”,

- suma de 4.000 de Lei (20% din prima de investit) in Programul de investitii “Euro Power”.

A.2. Alocarea bonusului de loialitate

a)

b)

f)

g)

Daca prezentul contract ramane in vigoare pentru o duratd de minimum 5 (cinci) ani, Societatea va acorda un
bonus de loialitate, la sfarsitul celui de-al 5-lea (cincilea) an contractual.

Valoarea bonusului de loialitate se va calcula ca procent din prima unica de asigurare platita de catre Titular
la activarea asigurarii, procentul variind in functie de valoarea primei de asigurare, astfel:

. . Bonusul de loialitate ca % din prima de
Valoarea primei de asigurare .
asigurare

prima unicéa < 17.000 RON 1%
17.000 RON = prima unica < 22.000 RON 2%
22.000 RON = prima unicéa < 27.000 RON 3%
prima unica = 27.000 RON 4%

Tabel 1. Bonusul de loialitate

Bonusul de loialitate va fi acordat o singura data pe durata contractului de asigurare.

Acest bonus va fi automat alocat in contul suplimentar de investitii (aferent componentei Invest Extra). In
cazul in care Titularul nu a optat pentru componenta suplimentara de investitii Invest Extra, Societatea va
crea automat contul suplimentar de investitii la momentul alocarii bonusului de loialitate.

Valoarea bonusului va fi transformata in unitdti de fond, numarul de unitdti de fond astfel alocate se va
calcula prin raportarea valorii bonusului la pretul de vanzare al unitatilor de fond valabil la momentul alocirii,
conform strategiei de investitii existente pe politd la momentul respectiv:

numarul de unitti de fond alocate = valoarea bonusului / (impértita) la
pretul de vanzare al unitatilor de fond alocate

Asiguratul are dreptul sa incaseze oricand valoarea contului suplimentar de investitii, prevederile cu privire
la taxele de rdscumpérare din prezentul document nefiind aplicabile. Detalii suplimentare despre alocarea
bonusului in contul suplimentar de investitii, respectiv despre rdscumpérarea contului, se regédsesc in
conditiile contractuale ale “Componentei de investitii Invest Extra”, puse la dispozitie de catre Asigurator
impreund cu prezentul document.

Tn maximum 30 (treizeci) de zile de la data la care bonusul a fost alocat in contul suplimentar de investitii,
Societatea va trimite catre Titular o comunicare pentru a-l informa despre aceasta alocare. Comunicarea se
va efectua conform articolului “Comunicdri”.

B. Reducerea numarului de unitati de fond

B.1. Deducerea costului pentru asigurarea de deces din orice cauza

a)
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Pe intreaga duratd de valabilitate a contractului, Societatea va retrage lunar din contul de investitii costul
asigurarii de deces din orice cauza. Acest cost este egal cu produsul dintre Suma Asigurata pentru acoperirea
riscului de deces din orice cauzi si coeficientul de risc aferent varstei Asiguratului la momentul tranzactiei.



b) Acest cost va fi dedus din contul de investitii atat timp céat asigurarea riscului de deces din orice cauza,
prin prezentul contract, este activa. Prin urmare, pe perioada in care valabilitatea componentei de investitii
va fi extinsd automatd, conform articolului “Extinderea automatd a perioadei de investitii”, costul pentru
asigurarea de deces nu va fi dedus.

c) Coeficientii de risc mentionati mai sus sunt disponibili pe website-ul Societtii.

d) Costul asigurarii de deces din orice cauzi va reduce numarul de unitati de fond din contul de investitii, cu
un numar de unitatii de fond raportat la pretul de vanzare al unitatilor de fond, valabil in data tranzactiei
efectuate de Societate.

e) Incazulin care contul de investitii este format din unititi de fond apartinand mai multor programe de investitii,
numarul de unitati de fond care vor fi deduse pentru acoperirea costului asigurarii de deces din orice cauza
va fi calculat proportional, in functie de valoarea unitatilor de fond din fiecare program de investitii.

ARTICOLUL 6 - Extinderea automata a perioadei de investitii

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Daci valoarea contului la data maturitatii este mai mare sau egala cu 1.200 Lei*, Societatea va extinde automat
valabilitatea componentei de investitii. Titularul contractului va fi notificat in acest sens in maxim 30 (treizeci) de
zile calendaristice de la data maturitatii.

Daca valoarea contului la data maturitatii este mai mica de 1.200 Lei*, Societatea va rascumpara automat contul
de investitii, impreuna cu orice alt cont suplimentar de investitii atasat, prin plata valorii respectivelor conturi catre
Asigurat, calculati la data maturitatii. Titularul contractului va fi notificat in acest sens in maximum 30 (treizeci)
de zile calendaristice de la data maturitatii, acesta fiind responsabil s& transmita Societatii datele bancare ale
Asiguratului in vederea efectuarii platii.

* Pragul de 1.200 Lei este disponibil la momentul emiterii acestui contract de asigurare. In situatia in care acesta
se va modifica, noua valoare va fi disponibild pe website-ul Societdtii.

Prin extinderea automata a perioadei de investitii, Societatea va continua sa administreze contul de investitii al
Asiguratului.

Durata maxima a perioadei de investitii extinse este de 5 (cinci) ani de la data maturitatii. Dacé la sfarsitul celor 5
(cinci) ani, contractul de asigurare este inca in vigoare, acesta va inceta de plin drept, prin plata valorii contului de
investitii catre Asigurat. Titularul asigurérii va fi notificat in acest sens in maxim 30 (treizeci) de zile calendaristice
de la data incetarii, acesta fiind responsabil sa transmitd Societatii datele bancare ale Asiguratului in vederea
efectuarii platii.

Odati cu activarea acestui beneficiu, nicio prima suplimentara de asigurare nu va mai putea fi acceptata de céatre
Societate. Cu toate acestea, orice cont suplimentar de investitii activat inainte de data maturitatii contractului de
asigurare, va continua sa fie administrat de catre Societate, impreuna cu contul principal de investitii.

La momentul extinderii perioadei de investitii, asigurarea impotriva riscului de deces din orice cauza va inceta,
astfel ca incepand cu data extinderii, din contul de investitii nu se va mai deduce costul asigurarii de deces din orice
cauza. Drept urmare, daca decesul Asiguratului survine pe parcursul valabilitatii acestei extensii a contractului,
Societatea va plati catre Beneficiar doar valoarea contului de investitii de la data notificarii decesului.

ARTICOLUL 7 - Rascumpararea componentei de investitii

7.1.

Aceasta asigurare poate fi rascumparaté integral sau partial, dar nu mai devreme de 6 (sase) luni de la data intrarii
in vigoare. Titularul asigurarii sau Asiguratul, dupa caz, vor depune in acest sens o cerere scrisd si semnata la
sediile Societatii. Respectiva cerere va fi procesatd de Societate Tn maximum 10 (zece) zile lucritoare de la data
primirii acesteia.
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7.2. Rascumpararea contractului de asigurare, implicit rascumpararea contului de investitii, poate fi:

A.
B.
C.

A. Rasc
a)

b)

B. Rasc

a)

b)

c)

C. Rasc
a)

b)
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totala, inainte de data maturitatii — contractul de asigurare inceteaza;
totala, incepand cu data maturitatii — contractul de asigurare inceteazs;

partiala — contractul de asigurare raméne in vigoare.

umpararea totala a componentei de investitii, Tnainte de data maturitatii

Tnainte de data maturitatii, componenta de investitii poate fi rascumpérata integral doar de catre Titularul
asigurarii, contractul de asigurare incetand la data solutionarii cererii de rascumparare prin plata valorii de
rascumparare catre Titular.

Societatea va calcula valoarea de rascumpaérare, prin deducerea taxelor de rascumparare din valoarea contului
de investitii. Taxele de rascumparare variaza in functie de anul contractual al prezentei asigurari, astfel:

Taxe de rascumparare aplicabile
contului de investitii

Anul de asigurare

10%
2 5%

2,5%
4+ 0%

Tabel 2. Taxe de rascumparare

umpararea totala a componentei de investitii, iIncepand cu data maturitatii

Daca contractul de asigurare a ajuns la maturitate, iar valoarea contului de investitii nu depaseste pragul de
1.200 Lei, componenta de investitii va fi automat rdascumparata de catre Societate, impreuna cu orice alt cont
suplimentar de investitii atasat, prin plata valorii respectivelor conturi de investitii catre Asigurat, calculata la
data maturitatii.

Tn caz contrar, la data maturititii, Societatea va extinde automat perioada de valabilitate a componentei de
investitii cu o durata fixa de 5 (cinci) ani, conform articolului “Extinderea automatd a perioadei de investitii”.

Pe parcursul acestei extinderi, rascumpararea totald a contractului va putea fi solicitatd doar de catre Asigurat,
contractul incetand la data solutionarii cererii de rdscumparare prin plata valorii contului de investitii catre
Asigurat.

umpararea partiala a componentei de investitii

Componenta de investitii poate fi rdscumpaérata partial, cu respectarea limitelor stabilite de Societate,
precizate in Tabelul Elementelor Variabile, astfel:

- Tnainte de data maturitatii, doar de catre Titularul asigurarii;
- dupéa data maturitatii, doar de catre Asigurat.

Tn urma cererii de rdscumparare partiald, Societatea va reduce numarul de unititi de fond din contul de
investitii corespunzator cu urmatoarele valori:

- Valoarea rascumparérii partiale, reprezentand valoarea solicitatd de catre Titularul politei sau de catre
Asigurat pentru a fi dedusa din contul de investitji

- Valoarea taxelor de rdascumparare, conform Tabelului 2. “Taxe de rascumpérare” prevazut la articolul
“Rdascumpdrareatotald a componentei de investitii, inainte de data maturitdtii”,in cazulin care rascumpararea
partiala a avut loc Tnainte de data maturitétii contractului.



Numar formular: L216

c) In cazul in care, la data solicitérii rascumpararii partiale, contul de investitii este format din unitati de fond
apartindnd mai multor programe de investitii, valoarea rascumparata partial din fiecare program de investitii
(inclusiv taxele de rascumparare) se va calcula proportional cu valoarea contului de investitii, daca Titularul/
Asiguratul nu solicitad altfel. Toate aceste tranzactii sunt realizate folosind pretul de vanzare al unitatilor de
fond valabil la data tranzactiei.
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Asigurarea  Anexa1la Conditiile
Wise Rapid  speciale

Programele de investitii

1.1. Scopul programelor de investitii

111,

Obiectivul crearii programelor de investitii este cresterea pe termen lung a valorii activelor detinute. Acestea
sunt programe de investitii distincte, administrate de Societate, fiind incluse in activele acesteia.

1.2. Calculul pretului unitatii de fond

1.241.

1.2.2.
1.2.3.

Pretul de vanzare al unei unitati de fond se calculeaza ca fiind raportul dintre valoarea activelor nete, calculate
conform articolului “Evaluarea unitdtilor de fond” din conditiile speciale ale prezentului contract si numarul
total al unitatilor de fond aflate in administrare, la data evaluarii.

Pretul se calculeaza pentru fiecare program de investitii in parte.

Pretul de cumparare se calculeaza prin majorarea cu un anumit procent, mentionat in Anexa 2 a prezentului
contract de asigurare.

1.3. Precizari suplimentare

1.3.1.
1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Programele de investitii nu includ garantii in ceea ce priveste randamentul investitional.

Pentru programele de investitii denominate in altd moneda, pretul zilnic (pretul de vanzare si/sau pretul de
cumparare) al acestora va include si fluctuatia de curs valutar.

Preturile zilnice de vanzare si de cumparare ale unitatilor de fond din programele de investitii sunt disponibile
pe website-ul si in toate sediile Societatii.

Preturile zilnice iau in calcul taxele de administrare ale programelor de investitii, conform precizarilor din
Tabelul Elementelor Variabile, in vigoare la data evaluarii.
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Anexa 2 la Conditiile
speciale

Important: Aceasta anexa cuprinde lista elementelor variabile aplicabile componentei de investitii la data intrarii in
vigoare. Aceste elemente variabile sunt necesare in vederea administrarii contului de investitii si valoarea lor poate
fi modificata oricand de Societate, tabelul actualizat fiind disponibil pe website-ul Societatii, precum si in toate

sediile Asiguratorului.

Tabelul elementelor variabile

I. Taxade polita

Il. Costul pentru asigurarea
de deces din orice cauza

lll. Taxe pentru modificarea
strategiei de investitii a
contului

IV. Taxe de administrare a
programelor de investitie

V. Pretul unitatilor de fond
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33 RON platita o singura data, la emiterea politei; acest cost este evidentiat
separat in polita de asigurare.

Costul se retrage lunar din contul de investitii prin anulare de unitéti de fond
raportat la pretul de vanzare al unitatilor valabil in data tranzactiei. Acest cost
este egal cu produsul dintre Suma Asiguratad pentru acoperirea riscului de deces
din orice cauza si coeficientul de risc aferent varstei Asiguratului la momentul
tranzactiei.

Singura modificare posibila este transferul de unitati de fond: 2 modificari
gratuite/ an de polita

O taxa de 4 Lei va fi debitata din contul de investitii, pentru fiecare modificare
suplimentara.

Orice modificare efectuata prin platforma e-Customer va fi gratuita.

Taxa se calculeaza prin aplicarea procentului aferent programului de investitii la
valoarea de piata a activelor programului respectiv. Valoarea astfel obtinuta se
deduce din valoarea de piata a respectivelor active, obtinandu-se astfel valoarea

netd a activelor programului de investitii, evaluata zilnic. Taxa se reflectd in pretul
unitatii de fond.

e LEU Confortabil™ 1,20% pe an

e .LEU Echilibrat™ 1,80% pe an

e .LEU Dinamic™ 2,40% pe an

e .EURO Power”: 2,00% pe an

o .EURO Accelerated” 2,00% pe an

Pretul de cumparare al unitatii de fond = Pretul de vanzare al unitatii de fond
majorat procentual cu 5%,

unde Pretul de vanzare al unitatii de fond pentru fiecare program de investitii
este calculat zilnic si se determina ca valoarea neté a activelor programului
de investitii / (impartita) la numarul total de unitati investite de Societate in
respectivul program de investitii.



Numar formular: L216

VI. Procent (%) de alocarea | 100% din prima de asigurare platita fara taxa de polit3, va fi investita in Contul de
primei de asigurare investitii al Asiguratului.

Taxa se aplica la valoarea Contului de investitii al Asiguratului si variaza in functie
de anul contractual.

Taxe de rascumparare aplicabile

Anul de asigurare

contului de investitii

VIl. Rascumpararea totala 1 10%
2 5%

2,5%
4+ 0%

- Valoarea minima a rascumparérii partiale: 1,000 RON
- Valoarea minima a contului Asiguratului dupa rascumpararea partiala: 1,000
RON

Tn cazul rascumpararii partiale, in functie de anul contractual, se aplics taxa
de rascumpaérare prevazuta in sectiunea Taxe de rascumparare. Taxa se aplica
la valoarea contului aferenta sumei rascumparate, conform punctului C de la
sectiunea C. Rdscumpararea partiald a componentei de investitii, ARTICOLUL 7 -
Rascumpararea componentei de investitii de asigurare

VIll.Rascumpararea partiala

IX. Procent minim de o
. . 5%
investit s | | . ledei .- depasi
intr-un program de uma tuturor procentelor alocate in programele de investitii nu poate depasi

100%.

investitii
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